FEYZA DOLANBAY

YONETICI ASISTANI

KIiSISEL PROFIL

Yonetici asistanlig1 ve miisteri iligkilerinde
deneyimli, bulunulan ortama cabuk adapte
olup ¢abuk 6grenme yeni bilgi ve
deneyimlere agik.

BECERIi VE YETKINLIKLER

- Motivasyonu yiiksek, disiplinli ve planl

- Bagkalarina yardim etme konusunda comert
ve ilgili

- Baglangic seviyesinde ingilizce

- Insan iligkileri ve iletisimde basarili
-Sorunlara ¢6ziim odakli yaklasip, olmasi
gerektigi haliyle sonuca baglama

-Hayal giicii ve tasarim

ILETISIM BIiLGILERI

Cep: 0553 951 01 51

m.feyzadolanbay @ gmail.com

Serhat Mah. Mehmet Akif Ersoy Cad. Begonya
Sit. B Blok Kat:10 Daire No:43 Yenimahalle /
ANKARA

ILGI ALANLARI VE HOBILERI

Yazilim

Web gelistirme

Web tasarim

Ingilizce

Resim

Tasarim (Word Press - Canva)
Kitap okuma

Aragtirma

Yeni bilgi ve deneyimler

CALISMA GECMIisSi

Yonetici Asistan1 / Miisteri iletisim Asistam
Oruba Medikal Teknoloji (2022-Devam)

-Satis Oncesi ve satis sonrasi destek

-Son kullanici ile iletisime gecme

-Seri iiretimi yapilan ve tiiketici tarafindan ariza
bildirimi yapilan cihazlarin ariza ¢oziimleri ile ilgili
yonlendirme ve ilgili birimlere aktarma

-Fatura kesimleri

-Sozlesme siireci yonetimi

-Ofis diizeni

-Organizasyon siireci

EGITIM GECMISI

Hacettepe Universitesi

Biiro Yonetimi Ve Yonetici Asistanligr (2020-2022)
Not Ortalamasi: 3.4/4

Anadolu Universitesi (Acik Ogretim)
Halkla iligkiler Ve Tanitim (2020-Devam)

ALINAN EGITIMLER

-Microsoft Office 365

-Excel

-Komple Uygulamali Web Gelistirme Egitimi (devam
ediyor)

-Frontend Egitimi | Web Tasarim (devam ediyor)
-Tleri Diizey Web Gelistirme (HTML, CSS, Javascript
(devam ediyor)

-Ingilizce (devam ediyor)
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https://www.udemy.com/course/komple-web-developer-kursu/
https://www.udemy.com/course/komple-frontend-egitimi/
https://www.udemy.com/course/sifirdan-ileri-duzey-web-programlama-html-css-javascript/

